
Política de qualitat

Missió Visió

Proveir atenció

farmacèutica de qualitat

per aconseguir el màxim
benefici clínic i seguretat

per als nostres pacients,

contribuint a millorar els


resultats en salut de

manera eficient

Ser un servei de farmàcia

de referència dins de

l’àmbit professional,

integrant tecnologia


mèdica d’última

generació, valors de servei

i resultats de salut òptims 
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Valors

SERVEI DE FARMÀCIA

Humanització de l’atenció al pacient 
Bon tracte professional i treball en equip
Confidencialitat i seguretat en la gestió de les dades clíniques
Recerca i innovació com a motor de la millora contínua
Docència com a base per a la millora de la gestió del coneixement
Sostenibilitat en l’ús del medicament
Excel·lència professional i ètica per tal de garantir un servei de qualitat amb el

màxim rigor
Compliment dels requisits legals, dels requisits de la norma ISO 9001 i altres

requisits aplicables


